YANELCY PAOLA MEDINA VELASQUEZ

Mesera

DATOS PERSONALES:

Estado Civil: Unién Libre
Numero De Identidad: 0715-1999-01228
Nacionalidad: Hondurefia

Lugar de Residencia: San Pedro Sula
Fecha De Nacimiento: 25 de marzo 1999
Edad: 25 afos

NUmero cel: 8771-5033

DATOS ACADEMICOS:

CENTRO DE FORMACION PROFESIONAL CADERH.

Realizar la puesta a punto del establecimiento aplicando las técnicas, estandares e
instrumentos establecidos segun el tipo de servicio; a su vez sera capaz de solucionar
los inconvenientes mas comunes que se presentan en las operaciones basicas de
operador para eventos y banquetes; con el objetivo de alcanzar el nivel éptimo de
calidad.

FORMACION PARA EL TRABAJO -

Competencias Laborales Béasicas —80 hrs. -

Habilidades para la Vida 104 hrs. -

Género —-16 hrs.

-Orientacion Socio laboral — 24 hrs.
Formacion facilitada en las Organizaciones Programa Aldea Global y CADERH en el
marco de la implementacion del Proyecto Empleando Futuros / USAID con una
duracion de 408 horas.

CENTRO/ INSTITUTO JOSE TRINIDAD CABANAS -

Grado Académico : Ciclo ComuUn
Cursos Recibidos: Atencion al Cliente
Habilidades para la vida

Orientacidon Sociolaboral



EXPERIENCIA LABORAL

Puesto de trabajo: Operaria de Eventos y Banquetes Eventuale s Atencion a los
comensales y encargado de atender eventos en el Club Hondurefio Arabe (2018 a
2019)

e Operarias de Eventos

e Centro de Convenciones y Hotel Copantl (2019)
e (Mesera

e  Supermercados el junior (02/06/2021) (18/11/2022)
o Cajay Auxiliar de pasillo

e Restaurante T.G.I. Fridays

e Caja, Mesa y Anfitriona

e Gerente de tienda TL PLATINUM

o Encargada de tienda

APTITUDES, CONOCIMIENTOS Y CURSOS RECIBIDOS

Establece buenas relaciones personales -
Atencion al cliente.

Buena presentacion

Trabajo en equipo -

Puntualidad

CURSOS

Normas Bésicas de Bioseguridad / Empleando Futuros.
Curso obtenido: Atencién al cliente.

REFERENCIAS

Cinthya Josselyn Ortez Ramirez Tel. 8851-0137 Sergio
Antonio Mejia Tel.9892-5343

José Luis Castillo Sosa Tel.9913-2525



