Soy una persona con experiencia en
atencidn al cliente y gestion
administrativa, comprometida con
proporcionar un servicio amable y
eficiente. Capaz de manejar llamadas,
coordinar citas y mantener un ambiente
organizado en la oficina. Destaco por mi
excelente comunicacion, capacidad
para resolver problemas y empatia,
asegurando que los clientes se sientan
bien atendidos y satisfechos.

Coniacio
Celular: (504) 3222-8167 [ 8774-3550
Correo:geovannyfonsecad47@gmail.com
Tegucigalpa F.M

Colonia Cruz Roja Km 3 Carretera al sur.

@ Educacion

UNAH

Pasante en contaduria publica 'y
finazas.

Instituto Secretariado
Honduras

Perito Mercantil y contador publico

Técnico en informatica
Centro de formacion profesional San
Juan Bosco.

Geovanny
Fonseca M.

Recepcionista [ Servicio al cliente

Experiencia laboral

e Recepcionista y auditor nocturno
-Hotel Real Clarion Junio-Julio 2025

Area de recepcion, uso de caja, POS.
e Recepcionista

e -Hotel Henry Morgan Resort, west Bay Roatan

2023-2025

e Animadory guest relation
-Hotel Henry Morgan Resort, West Bay
Roatan. 2022-2025

e Animador
-Hotel Fantasy Island Dive Marina,
French Harbour, Roatan.

¢ Auxiliar contable y animador
-Agencia de entretenimiendo Latin
Show Hn 2015-2021

Cursos | ldiomas

Espafol - Nativo
Ingles- Avanzado

e Programa de becas Access, Por la
embajada de los Estados Unidos e
impartido por el IHCI.

e Cursos de mecanografia, primeros
auxilios, etiqueta y protocolo,
servicio al cliente.
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